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NZARINGSMINISTER
TROND GISKE SAMMEN
MED ADMINISTRERENDE
DIREKT@R JAN R. STAVIK.

Norsk Designrad bidrar til verdiskaping
I norsk gkonomi.

Innovasjonsgraden i norsk neringsliv er skremmende lav. Ifglge SSBs
undersgkelse fra 2007 hadde kun 11% av norske bedrifter lansert et
helt nytt produkt eller tjeneste i lopet av de tre siste arene. Det
tilsvarende tallet fra engelsk industri er tre ganger sa hgyt.

Norsk Designrad fokuserer derfor spesielt pa designprosessens
innovasjonsutlgsende potensial i sin strategiplan (2009-2011).

I trdd med dette har det nye nasjonale programmet, Designdrevet
Innovasjonsprogram (DIP), veert den viktigste saken Norsk Designrad
har arbeidet med i 2009. I den innledende bedriftsundersgkelsen,
Design Diagnose, kom det frem oppsiktsvekkende klar dokumentasjon
pé designfokuserte bedrifters gkte lennsomhet, eksportgrad og
innovasjonsgrad (over dobbelt s& hgy), som hos de ikke
designfokuserte bedriftene.

Denne type dokumentasjon vil gjare det lettere & argumentere overfor
styrer og daglige ledere for strategisk bruk av design som
forretningsverktgay.

I tillegg til arbeidet med tradisjonell industri er det viktig 4 peke pa
hvordan design og designprosessen kan brukes til & forbedre og
innovere i tjenesteytende sektor, bade privat og offentlig (for eksempel
innenfor helse og transport).

Dessuten ser vi et tydelig potensial for design som en del av
tverrfaglige prosjekter for & lgse de store utfordringene vi mennesker
star overfor innenfor omréadende beerekraft, energi, vannforsyning og
universell utforming (design for alle.)
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ORGANISERING

Norsk Designrad har ved utgangen av 2009 18 fast ansatte

fordelt pa 17,3 arsverk. Alle vare aktiviteter har som formal & skape
okt forstdelse for hvordan design kan bidra til bedrifters og
organisasjoners foretningsutvikling og innovative forbedringer.

For a sikre oss at vi har en best mulig innsikt i og forstaelse for
naeringslivets problemstillinger, forsgker vi alltid & ansette
medarbeidere med bakgrunn fra naeringslivet.

Organisasjonen er i tillegg til skonomi-og administrasjonsavdelingen
inndelt i tre avdelinger med falgende hovedoppgaver (se fig).

Fol & Informasjon &
Innovasjon Radgivning fagarrangementer
e DESIGNDREVET INNOVASJONS ¢ SAMARBEID MED e PR, NYHETER DAGS-
PROGRAM (DIP) INNOVASJON NORGE 0G 0G FAGPRESSE
e FOU PROSJEKTER [ DESIGN PATENTSTYRET * WEB
FORALLE) « BEDRIFTSRADGIVNING ¢ PROFILPROGRAM
* FORSKNINGSPROSJEKTER/ e DESIGNFORMIDLING ¢ PUBLIKASJONER
KOMPETANSEBASE * VERKTQ@Y e SEMINARER DOGA
¢ SAMARBEID NFR, SIVA, NI, ¢ WORKSHOPS e NAERINGSLIVSDAG 0G
HSH, TI, SINTEF ETC. e FOREDRAG DESIGNDAGEN
e MFGD, UNGE TALENTER e FAGNETTVERK: ¢ UTSTILLINGER
0G DESIGN EFFEKT - IXD, INTERAKSJONSDESIGN
¢ FOREDRAG - AT-ONE TJENESTE-
INNOVASJON

- DESIGNFAGLIG FORUM
- INTERNATIONAL NETWORK
FOR DESIGN MANAGERS
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BEVISST BRUK AV DESIGN HAR GITT STORE, POSITIVE
EFFEKTER FOR SEABIRD TECHNOLOGIES AS.

INVESTERING | DESIGN LONNER SEG
FOR NORSKE BEDRIFTER

Norsk Designrads store undersgkelse "Design
Diagnose” viser at aktive brukere av design
eksporterer mer, introduserer flere nye
produkter og tjenester til markedet, har stgrre
vekst, er mer konkurransedyktige, sgker flere
patenter og er mer brukerorienterte - enn de
bedriftene som er mindre aktive brukere av
design.
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INFORMASJON &
FAGARRANGEMENTER

Vi holder norsk naeringsliv oppdatert pa ny
kunnskap og gode eksempler gjennom Norges
mest inspirerende moteplasser.

VIKTIGSTE RESULTATER FRA AVDELINGEN | 2009
* 48% gkning i antall besgk pa www.norskdesign.no.

e Antall besgk pa alle nettsteder har nesten doblet seg i 2009 sam-
menlignet med 2008

* Vi har opprettholdt 2008-nivé pa mediedekning.

e Vi har filmet de faglige arrangementene for a tilgjengeliggjore
arrangementene til hele landet via vare nettsteder. Videoene har
blitt sett 6.400 ganger, noe som har gkt spredningen av fagarrange-
menter til en videre mélgruppe enn de 2.500 som har hatt anled-
ning til & delta fysisk.

e Designbasen.no er etablert som forstevalget for a finne designer
eller designbyré pa nett.

* 20% gkning i pameldte pa fagarrangementer totalt sett, bl.a. gjen-
nom at Neeringslivsdagen 15. oktober ble utvidet med utdeling av
den nye prisen Design Effekt og ble flyttet til et starre lokale.

e (Jkt regional satsning gjennom utvidet samarbeidsavtale med
Innovasjon Norge om gjenbruk av fagarrangementer rundt om i
landet.

e Over 12.000 mennesker besgkte utstillingen 100% Norway i
London. Totalbesgk pa pa messen var 42.000.
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Mediebildet

Norsk Designrad har opprettholdt 2008-nivé pa mediedekning. Vi ser
generelt at interessen i media for & skrive om designrelaterte saker har
okt, men det forer ogsa til at flere aktagrer kjemper om oppmerksom-
het. Presseklippene er et resultat av malrettet arbeid med utvikling av
nyhetssaker; riks-, lokal- og fagsaker rundt Norsk Designrads virksom-
het og aktiviteter. Vi har utarbeidet totalt 90 nyhetssaker i perioden,
med hjelp fra Pressenytt. De pressesakene som fikk flest treff i 2009
var:

o «Etterlyser offensiv innovasjon» og «Styrker innovasjon og design»
(27.01 - Intervju med Doblin Groups Erik Kier i etterkant av Faglig
frokost)

e «Her er Norges sterkeste designprosjekter» (26.02 - Nominert til
Hedersprisen for god design)

e «Nordmann skal lede design-Europa» (24.03 - Jan R. Stavik ny
president for BEDA)

e «Norsk designsuksess blir Harvard Studie» (25.08 -

Faglig ettermiddag med presentasjon av Harvard-caset og Moods
of Norway)

* «Etterlyser nye designinnovasjoner» (22.09 - Utlysning Merket for
god design)

e «Lofotdesign i verdensklasse»

(Nyhet om vinneren av Design Effekt Grand Prix)

e «Her er bevisene pa at design lgnner seg»

(Nyhet om Design Effekt-prisen og mottakerne)

e «Setter design pa EUs dagsorden» (01.10 - BEDA, forste felles
designdag for alle medlemsland i EU)

* «Designsatsing dobler innovasjonsgraden» (18.11 - Intervju med
Trond Giske og Jan R. Stavik)

e «Suksess for nasjonal designbase» (08.12 - Sak om
Designbasen.no)

I tillegg tilkommer en rekke saker om Merket for god design-
mottakerne og Design Effekt-mottakerne.
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Hvordan selge
flere ﬁs_kehqller

EFFEKT. NAR MAN FORST FAR
GODE TREFF, SKRIVES DET
LENGRE SAKER. ARETS BESTE
SAK: 3 SIDER PA DESIGN
EFFEKT PA BKONOMISIDENE |
AFTENPOSTEN. DETTE
TILSVARER ANNONSEKRONER
PA 600.000. NORSK DESIGN-
RADS RADGIVERE HAR VAERT
INVOLVERT | DENNE SAKEN.

PRESSEDEKNING

Vi er fremdeles godt synlig i norske medier, og i lapet av 2009 hadde
vi totalt 787 presseklipp. Dette er omtrent det samme som i 2008 hvor
det var 792 presseklipp. Vi kan allikevel se en utvikling av at presse-
dekningen gar mer og mer over pa webartikler.

Vare presseklipp har god dekning over hele landet, i alle 19 fylker.
Forskjellen mellom dekningen i de forskjellige fylkene er ikke sé stor,
dette skyldes forst og fremst satsning pa lokal- og fagsaker. I tillegg
kommer at rikssaker pa web er tilgjengelig for alle uavhengig av geo-
grafisk tilhgrighet, hvilket ogsa er tilfelle for artikler i landsdekkende
aviser som VG, Dagbladet, Aftenposten.

Digital kommunikasjon

Norsk Designrad benytter digitale flater aktivt som kommunikasjons-
plattform. Nettstedet norskdesign.no er vart viktigste ansikt utad og
var sterste kontaktflate. Det har i 2009 blitt fornyet med nytt design
og bedre brukervennlighet. I tillegg tilkommer Designbasen, nyhets-
brev, elektroniske sgknadsskjema for priser og programmer og sosiale
medier.

NYHETSBREV 0G INVITASJONER

Norsk Designrad har sendt ut 60 nyhetsbrev og invitasjoner i lgpet av
2009 og opprettholder samme dpningsprosent og antall abonnenter
som i 2008. Vi har i dag i overkant av 7.300 mottakere av vére nyhets-
brev fra falgende méalgrupper: Neeringsliv (31.5%), design (36.6%),
presse (7.7 %), offentlig (7.4%), utdanning og forskning (3.9%) og
andre / ikke spesifiserte (12.9%). Vi har i 2009 ogsa, pa lik linje med
nettsidene, redesignet nyhetsbrev og invitasjoner slik at man opple-
vere nyhetsbrev og nettsider pa en enhetlig mate.

WEBREDAKSJON

Redaksjonelt har det veert hgy aktivitet pa nettsidene vare i 2009. Vi
har utviklet en rekke nyhetssaker, i samarbeid med Pressenytt, men
ogsé egne artikler om relevante aktiviteter og hendelser innen design-
faget. Vi har utviklet seks ulike casestudier som viser hvordan norske
bedrifter jobber med design, bl.a. om Laerdal Medical, Qyafestivalen
og Sykehusboka for barn pa Rikshospitalet.
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Flere av disse er oversatt til engelsk. Det har ogsa blitt satset en del pa
a tilgjengeliggjore informasjon om eksterne arrangementer fra samar-
beidspartnere. Et sammendrag fra undersgkelsen Design Diagnose i
form av en PDF rapport ble ogsa skrevet og publisert mot slutten av
aret.

SOSIALE MEDIER

I trdd med NHDs kommunikasjonsplan, har 2009 veert aret hvor vi

har prgvd oss frem med bruk av sosiale medier for 4 nd nye og gamle
malgrupper. Vi ser at dette er viktig ettersom sosiale medier som Face-
book, Twitter, Wikipedia og diverse blogger samlet sett utgjar en vik-
tig trafikk-kilde til vare nettsider og derved ogsa en viktig malgruppe
for vére tjenester som radgivning, designpriser og arrangementer m.m.
P& Twitter har vi na tre ulike kontoer, med totalt ca 850 «fglgere».

SATSNING PA VIDEO

Et ekstensivt videoarkiv pé vare nettsider er i lgpet av 2009 utvidet
med blant annet full dekning av Designdagen, Neeringslivsdagen, alle
Faglige Frokoster og hgydepunkter fra utstillinger. Dette betyr at vi
nar stgrre deler av vare malgrupper nasjonalt og internasjonalt. Vi har
totalt 91 filmer liggende pa vér videotjeneste, hvorav 66 av klippene
ble produsert i 2009. Totalt har vére videoer i 2009 blitt sett 7.384
ganger. Se www.norskdesign.no/video.

NETTSTATISTIKK

Var web-eksponering har neer doblet seg i 2009 sammenlignet med
2008 for vare fem nettsteder (407.015 treff mot litt i underkant av
240.000 i 2008). I tillegg leses vi pa Twitter, Facebook og andre sosiale
medier. Her er noen ngkkeltall for www.norskdesign.no for 2009:

e Trafikk til nettstedet gkte med over 100.000 besgk (47,73%)
@kning til 318.265 besgk pé nettsiden i 2009 vs. 215.442 i 2008.

e Flere brukere, gkning pa nermere 44,25%
I 2009 hadde vi 225.203 unike brukere, sammenlignet med
156.116 i fjor.

e Satsningen pé oversettelser til engelsk gjor at vi far flere besgk
internasjonalt. Ellers viser statistikken at nettsidene blir besgkt av
brukere spredt over hele Norge.
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En rask sammenligning med andre organisasjoner i Norge som pri-
meert bruker internett som en informasjonskanal, viser at Norsk
Designrads tall for brukere og besgk er relativt hgye.

ET ANSIKTSLOFT PA NORSKDESIGN.NO

Hovednettstedet norskdesign.no er Norsk Designrads mest aktive
kommunikasjonsflate, og den vi nér flest mennesker med. I juni fikk
nettstedet et designmessig ansiktslgft som er mer i trdd med var
designprofil og med enklere menyer og bruk av web 2.0 verktgy som
tips/del funksjon med mer. Dessuten har vi fatt pa plass en starre/
mindre tekst funksjon. Hensikten har veert & gi en bedre brukeropp-
levelse og mer visuelt inspirerende nettsider.

ELEKTRONISK VEILEDER FOR SKATTEFUNN

I februar ble det utviklet en elektronisk veileder for hvordan design-
prosjekter kan passe inn i SkatteFUNN-satsningen til Norges fors-
kningsrdd. Veilederen er en viderefgring av en brosjyre som ble laget
av Norsk Designrad i samarbeid med Innovasjon Norge og Norges
forskningsrad. http://skattefunn.norskdesign.no

DESIGNBASEN.NO

Designbasen er Norges eneste landsdekkende designerdatabase, hvor
neringslivet og andre kan finne den designerkompetansen som passer
deres behov. Norsk Designrad er prosjektleder og samarbeider med
Innovasjon Norge og designbransjen representert ved Grafill, Norske
Industridesignere, Kreativt Forum og Norske Interigraktitekter- og
mebeldesigneres landsforening. Designbasen.no ble lansert 3. novem-
ber 2008 og har i lgpet av 2009 kommet opp i 75.000 besgkende og
720 designbyraer/designere registrert med aktive profiler.

DESIGNBASEN BIDRAR TIL AT
LOKALT NZERINGSLIV FINNER
LOKAL DESIGNKOMPETANSE,
SIER PROSJEKTLEDER
INGJERD STRAAND
JEVNAKER | NORSK
DESIGNRAD.
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SOKNADER PA NETT

Utfylling av sgknader pa nett er nesten doblet i antall. Vi har tilrette-
lagt for mer selvbetjening pa nett, spesielt mht. forbedring og utvidel-
se av sgknadsskjemaer for designpriser og Design Pilot. I 2009 ble det
behandlet 528 sgknader totalt gjennom dette systemet mot 305 i 2008.

NORSK DESIGNRADS DESIGNMANUAL

Vi har i 2009 gjort vér designmanual tilgjenglig pa nettsidene vére.
Dette er grep vi har gjort for a gjore det enklere for samarbeidspart-
nere, presse og andre akterer & bruke vare elementer pa en riktig mate.
Logo, signatur, farger osv ligger tilgjenglig med beskrivelse og ret-
ningslinjer for bruk. Vi har ogsa utviklet en designmanual video.

Fagarrangementer
12009 har det veert satset mye pa nyskaping pa fagarrangementer.

e Naringslivsdagen er utvidet med egen seremoni pa kvelden for
utdeling av Design Effekt.

e Vi har introdusert to nye arrangementskonsepter: Faglig Formid-
dag og Faglig Ettermiddag. Disse er en utvidelse av Faglig Frokost
til et halvdagsseminar med tre foredrag samt omvisning i en utstil-
ling.

¢ Vi hadde rekordoppmete péd Faglig Frokost i desember hvor den
nye visuelle identiteten til Statoil ble presentert med over 353
pameldte.

e Vi har presentert det nye Harvard Business School caset om
Moods of Norway med 248 pameldte.

e Vi har filmet alle vére fagarrangementer og lagt ut foredragene i et-
terkant pa web.

* Vi har en gkt regional satsning gjennom utvidet samarbeidsavtale
med Innovasjon Norge om gjenbruk av fagarrangementer rundt om
i landet.

e Vi har introdusert konseptet 15/15: 15 designere pa 15 minutter.

e Vi har til sammen hatt 2.512 pdmeldte fordelt pa naeringslivet,
designbransjen, offentlig sektor, utdanning og presse, en gkning pa
nesten 20 % fra i fjor. I tillegg kommer alle de som har sett foredra-
gene pa nett (ca. 6.500).
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LUNSJ UNDER NARINGSLIVS-
DAGEN. ARRANGEMENTET
SYNLIGGJ@R BRUK AV
DESIGNKOMPETANSE SOM
FORRETNINGSVERKT@Y 0G IN-
NOVASJONSDRIVER.

DESIGNDAGEN 2009 - 11. MARS

Designdagen er Nordens stgrste designfaglige arrangement med 500
deltakere fordelt pa 37% designbransjen, 31% neeringsliv, 17% of-
fentlig sektor, 12% presse, 2% utdanning og 1% annet. Dagen bestod
av et innledende fagseminar med en spennende miks av foredrags-
holdere (Erik Spiekermann, LEGO, Cradle to Cradle Design og fjorar-
ets Hedersprisvinnere Rofi og KODE Design), lunsj, prisutdeling og
fest-aften. Ved evaluering av Designdagen, med faglig program og
15/15, oppnadde arrangementet som helhet en score pa 4,85 pa en
skala fra 1 til 6. For farste gang gikk overrekkelsesseremonien Ilive pa
web med seere fra inn- og utland.

NARINGSLIVSDAGEN 2009 - 15. OKTOBER

Neringslivsdagen ble arrangert for fjerde gang, hvor nytt av aret var
utdelingen av Norsk Designrads nye pris: Design Effekt. Totalt var
vi 235 deltakere fordelt pa 37% neeringsliv, 33% design, 16% of-
fentlig, 6% forskning/utdanning, 5% presse og 3% annet. Vi hadde
fordragsholdere fra Virgin Atlantic, GE Healtcare, Edge Consultants,
Norsk Tipping/Gjensidige, Destinasjon Voss/Creuna og Norsk Design-
rad selv. Toppscore for dagen fikk Joe Ferry, Head of Design i Virgin
Atlantic med 5,41 av 6 mulige. Pa inspirasjon og faglig utbytte fikk
arrangementet en score pa 4,89 og arrangementet som helhet fikk en
score pa 4,97.

RETTIGHETER TIL DESIGN - 28. JANUAR

Norsk Designrad avholdt et heldags temaseminar i samarbeid med
Grette advokatbyra og Patentstyret med fokus pa rettigheter til design
og kommersialisering av slike rettigheter. Arrangementet bestod av
foredrag, praktisk quiz, spersmalsrunder samt mulighet for individu-
elle samtaler i etterkant. Seminaret ble fullbooket og hadde venteliste.
Av de 133 deltakerne var 38% fra designbransjen, 36% neringsliv,
17% offentlig, 6% utdanning, 1,5% presse og 1% annet. Seminaret
fikk sveert god evaluering. I tillegg oppnadde seminaret 3.200 treff pa
foredragene som ble filmet og lagt ut pa web i etterkant. Et tilsvarende
seminar ble gjennomfart i Bergen i samarbeid med Innovasjon Norge
og Designregion Bergen.
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MOODS OF NORWAY MED SIN
HELT SPESIELLE OG UNIKE FOR-
RETNINGSMODELL HAR UTOVER
A STYRKE MERKEVAREN, UTVI-
DET FORRETNINGEN 0G APNET
NY BUTIKK | USA.

DETTE HAR BL. A. RESULTERT
| ET HARVARD BUSINESS CASE
SOM NA ER OFFENTLIGGJORT
OG FERDIG TIL UNDERVISNING.

FAGLIG FROKOST

Vare Faglig Frokost-arrangementer er meget populaere og trekker
mange deltakere. Vi har sterkt fokus pa aktualitet og konkrete leerings-
punkter i foredragene.

e «Design = innovasjon?» ved Erik Kieer ved Doblin (162 pameldte).

e «Changing the world - one car at a time» ved TH!NK
(180 pameldte).

e «Cradle to Cradle design i praksis» ved 2025 Design
(126 pameldte).

e «Designdrevet innovasjon» ved Norsk Designrad og Designit
(135 pameldte).

* «Ny visuell profil for Statoil» ved StatoilHydro og Scandinavian
Design Group (353 pameldte).

FAGLIG FORMIDDAG / FAGLIG ETTERMIDDAG

For forste gang har vi arrangert utvidede konsepter av Faglig Frok-

ost kalt Faglig Formiddag og Faglig Ettermiddag. De er bygget over
samme lest, men bestér gjerne av flere foredrag innen samme tematikk
- og strekker seg over 1,5 time.

e «Design for bedre helse» ved Rikshospitalet/Design2Be, Laerdal
Medical og Inora/Hugo Industridesign (74 pameldte).

e «Design for bedre opplevelser» ved Innovasjon Norge/Making
Waves, A.K.I.G.A. og Geelmuyden Kiese/Apt (161 pameldte).

e «Harvard Business case - Moods of Norway» ved Robert D. Austin
(tidl prof. ved Harvard), Dorte Krogh og Moods of Norway (248
pameldte).

SAMARBEID MED INNOVASJON NORGE OM FAGLIGE ARRANGEMENTER

Vi har inngatt en samarbeidsavtale med Innovasjon Norge om gjen-
bruk av Faglig Frokost og temaseminarer. Arrangementene vil bli
markedsfort av bdde Norsk Designrdd og Innovasjon Norge. Sammen
kan vi pa denne maten fa spredt det designfaglige tilbudet til storre
deler av landet. I 2009 ble det gjennomfart 4 slike samarbeidsarrange-
menter.
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UTSTILLING, MERKET FOR GOD
DESIGN OG UNGE TALENTER,
2009, DOGA, HALLEN.

@VRIGE ARRANGEMENTER

e «Monologue» — trendforedrag ved Li Edelkoort i samarbeid med
Trend Union (75 pdmeldte)

e «Hvordan sgke Design Effekt 09» — workshop (60 pameldte)

e «Resources» — trendforedrag ved Li Edelkoort i samarbeid med
Trend Union (70 pameldte)

Utstillinger

NOMINERT TIL HEDERSPRISEN FOR GOD DESIGN

I &r ble utstillingen presentert i DogA-galleriet 26. februar - 13. mars
og statsrdd Sylvia Brustad apnet utstillingen, som ble besgkt av 2.055
mennesker.

MERKET FOR GOD DESIGN OG UNGE TALENTER

Samtlige mottakere av Merket for god design, Klassikerprisen og
Hedersprisen for god design ble utstilt sammen med vinnerne av
Unge Talenter og noen utvalgte sgkere i perioden 19. mars - 26. april
pé DogA. Utstillingen ble sett av 2.098 personer.

100% NORWAY PA LONDON DESIGN FESTIVAL 2009

100% Norway ble arrangert for sjette gang pa designmessen 100%
Design pa Earls Court i London i september hvor det norske bidraget
hadde den stgrste standplassen pa messen. Totalt var det 42.000 besg-
kende pé Earls Court og det er estimert at 12.000 mennesker besgkte
standen, som trolig er den beste vi har laget til na. Det ble pressedek-
ning i England i bl.a. Financial Times og Daily Telegraph, samt en
24-siders spesialutgave av Wallpaper*. 100% Norway er et samarbeid
mellom den norske ambassaden i London, Utenriksdepartementet,
Innovasjon Norge, Norsk Industri (mgbel) og Norsk Designrad.

NOMINERTE TIL DESIGN EFFEKT GRAND PRIX 2009

Utstillingen ble vist pd DogA fra 8. oktober - 8. november og presen-
terte de tre nominerte bedriftene til prisen Design Effekt Grand Prix,
nemlig Odelia rapsolje, Lofoten fiskeprodukter og Kondomeriet.
Antall besgkende var 2.542.
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NORSK RAPSOL JE ER | FERD MED A TA IGJEN OMSETNINGEN AV
OLIVENOLJE OG ODELIA LEDER OVERLEGENT I SITT SEGMENT.
100 % DISTRIBUSJON OG 21 % MARKEDSANDEL SIDEN STARTEN.

DESIGN GIR OKT LONNSOMHET

| Norsk Designrads store undersgkelse
"Design Diagnose” finner vi en tydelig
sammenheng mellom bruk av design og
lannsomhet i1 norske bedrifter.

17% av alle bedrifter mener at design
bidrar til gkt lannsomhet, mens hele 44% av
bedrifter hvor design star sentralt, oppgir at
design bidrar til gkt lannsomhet.
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RADGIVNING

Vi er et nasjonalt ressurssenter som
hjelper norske virksomheter til bedre
produkter, tjenester og prosesser!

RADGIVNINGSGRUPPEN HAR FOLGENDE FOKUSOMRADER:

Radgivning overfor enkeltbedrift eller grupper av bedrifter, i privat og
offentlig sektor, i egen regi eller sammen med partnere. Formidle og
gke kunnskapen om strategisk bruk av design péa ledelses- og styre-
niva som igjen skal fore til igangsettelse av rddgivningsoppdrag.

Resultatet fra dette arbeidet skal fremme bruk av strategisk design
samt design som innovasjonsutlgser og dermed gi gkt konkurranse-
kraft i virksomheten.

Ressurssenter for Innovasjon Norges (IN) designsatsning med fokus
pé kompetanseheving, utvikling av designverktgy samt oppfalging av
INs Designradgivernettverk i tett samarbeid med programansvarlig.
Radgivningsgruppens (RG) jobber konkret med bedriftsprosjekter av
hoy kompleksitet som blir identifisert i IN nettverket.

Kompetanseheving

Videreutvikling og konkretisering av RGs tjenestetilbud har statt sen-
tralt i 2009. Formalet var a f4 etablert metoder og verktgy som gjor oss
i stand til 4 analysere, identifisere og anbefale kunder hva de bgr satse
pa for & gke egen konkurransekraft ved hjelp av design. Vi operer pri-
meert i forprosjektfasen dvs. far selve designprosjektet igangsettes.

Det har blitt utviklet handlingsplaner for fglgende tjenesteomrader i
lgpet av perioden: servicedesign (tjenesteinnovasjon), miljo og for-
nybar energi, brukerundersokelser, Design for Alle, designfilosofi/
Design Management/designstrategi, foresightanalyser og scenarier,
forprosjekter og merkevarestrategi.
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MONICA FOSSNES PETERSSON,
DIREKT@R FOR RADGIVING |
NORSK DESIGNRAD, MENER
KIKORA ER ET SKOLEEK-
SEMPEL PA HVOR VIKTIG DET
ER MED BRUKERSENTRERT
DESIGNFORANKRING | HELE
UTVIKLINGSPROSESSEN.

Utvikling av tjenestetilbudet

DESIGNDREVET INNOVASJONSMETODIKK

Prosessen preges av & utnytte designkompetanse allerede fra prosjekt-
start. Dette sikrer brukerfokus og omgjer innsamlet informasjon til
nye forretningsmuligheter, gjennom konkrete idéskisser, prototyper
og lgsningsbeskrivelser. Internasjonale undersgkelser viser at dette gir
bedre og mer konkurransedyktige resultater av innovasjonsarbeidet.

STRATEGISK BRUK AV DESIGN

Forretningsverktgy som bidrar til & oppfylle de tre viktigste mélene i
en virksomhet — & begeistre brukerne, skape konkurransekraft og gke
lennsomheten. I suksessbedrifter finner vi at fokus pé betydningen av
design er forankret i toppledelse og styret. Motivasjonen ligger i gnske
om & lykkes med sine forretningsmal. Vi tilbyr ulike opplegg for a vise
hvordan design kan gi gkt konkurransekraft:

1. Design Status - gratis mote

Et gratis, innledende mgte, hvor vi besgker virksomheter over hele
landet. Dette skal gi en status pa virksomhetens bruk av design og
synspunkter pa fremtidige muligheter for & benytte design.

2. Design Analyse

En viktig malsetting for oss er & fa flere norske ledere til a se at design
representerer en kunnskap og en metode som gjor at man i langt sterre
grad kan lykkes med kommersielt forankret utvikling gjennom hele
bedriftens verdikjede. Design Analyse er et skreddersydd opplegg og
bestar av folgende tre faser:

* Analysefase — gjennomgang av forretningsplaner- og strategier,
markeds- og konkurrentanalyser samt annen relevant informasjon
for & fa et helhetlig bilde av virksomhetens stasted samt ambisjons-
niva.

e Workshop - gjennomfering av heldags ws med ledelse og ngkkel-
personer i virksomheten med henblikk pa & utfordre pa trussel-
bilde samt mulighetsrom.

e Skriftlig rapport — med konkrete anbefalinger pa hvor vi anser at
bedriften har potensial for bruk av design som styrker virksomhe-
tens konkurransekraft. I tillegg beskriver vi i hvilken rekkefolge
anbefalingene bgr implementeres.
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H@GSKOLEN | BOD® HAR GJEN-
NOMF@RT DESIGNANALYSE
MED HELE LEDERGRUPPEN.
RG HAR DERETTER ANBE-

FALT ET OPPLEGG SOM SKAL
RESULTERE I NY IDENTITET FOR
UNIVERSITETET MED LANSER-
ING 2010.

3. Design Radgivning

Var rolle som radgiver varierer fra prosjekt til prosjekt. Eksempelvis
kan vi radgi i hele designprosessen eller i deler av den samt i im-
plementeringsfasen. Var ngytrale rolle gjor det ogsa enklere & skape
trygghet i prosesser hvor virksomheter trar inn i uplgyd mark. Pro-
sjektene kjennetegnes av a veere sammensatte, av hgy kompleksitet
hvor man trenger en strategisk forankring for a fa til et vellykket stra-
tegisk designprosjekt.

Radgivningsoppdrag
RG HAR 1 2009 JOBBET MED FOLGENDE VIRKSOMHETER:

e VISIT VOSS AS

e HAMMERFEST STR@M

e WILFAAS

e SKIVM 2011 AS

e HOBGSKOLEN | BOD®

e SEROAS

e SENTRALVASKERIET FOR ROGALAND AS 0G VAKERIDRIFT AS
e VISIT NORDKYN

e RUDSKOGEN MOTORSENTER AS
e MEDEMA-GRUPPEN AS

e AUDHILD VIKEN AS

e FJORDLAND

e KIKORA AS

e T-VIPS AS

e TOROLVSTEINEN

e QUESTBACK AS

e CECILIE FROSTAD

e THOR BJBRKLUND & SBNNER AS
e PIPELIFE AS

e FOLLORADET

e NORDIC RECORDS AS

e ORDERUD DESIGNICE

e NUSPAAS

e NORSK MOTEINSTITUTT

e VOLUSENSE AS

Det lages fortlopende referansecaser av det arbeidet radgiverne utforer i
samarbeid med oppdragsgiver. Disse referansecasene blir gjort tilgjengelig
etter avslutning av prosjektet i overensstemmelse med oppdragsgiver.
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Radgivningsoppdragene er tids- og arbeidskrevende og de fleste pro-
sjekter har en varighet pd mer enn ett ar fra RG har forste kundemgte
til sluttresultat foreligger. Prosjekter av hgy kompleksitet krever at RG
klarer & bevisstgjore ledere og sentrale beslutningstagere hos kundene
om viktigheten av & satse pa design pa et strategisk niva. Det er en
suksessfaktor at prosjektet far riktig eierskap i virksomheten samt at
tilstrekkelig med ressurser blir allokert prosjektet slik at det blir reali-
sert.

Konkretiseringen av radgivningstjenestene har bidratt til klarere bud-

skap om hva vi tilbyr samt nedvendig kompetanseheving innenfor ut-
valgte fagomréader. RG er i positiv utvikling og aktivitetsnivaet har gkt
betraktelig fra fjoraret. Vi ser ogsa at vi har noe unikt & tilby private og
offentlige virksomheter som gir reell verdi for vare kunder.

Samarbeid med Innovasjon Norge

Samarbeidet mellom Norsk Designrad (ND) og Innovasjon Norge (IN)
gjor designfaglig bistand tilgjengelig for IN og for bedrifter over hele
landet. NDs radgivningsgruppe har her et spesielt ansvar som
Ressurssenter overfor IN med fokus pa kompetanseheving, utvikling
av designverktgy samt oppfelging av Designradgivernettverket i IN i
tett samarbeid med programansvarlig for design i IN.

Felles malsetting er & oppna flest mulig gode designprosesser som
gker norske bedrifters innovasjonsgrad, konkurransekraft og inn-
tjening. Det fokuseres ogsa pa bedrifter med internasjonale vekst-
ambisjoner. Dette gjare ved a utnytte kompetansen i IN og ND opti-
malt samt benyttelse av profesjonelle designmiljger.

ND har avsatt ett arsverk for & opprettholde og videreutvikle samar-
beidet. Det fokuseres pa opplering og kompetanseheving overfor INs
regionale designradgivere samt design- og kundeansvarlige pa
distriktskontorene. ND gjennomfgrer, i samarbeid med INs program-
leder kontormgter for alle ansatte ved distriktskontorene. I 2009 har
temaet veert markedsorientering og brukerinnsikt som grunnlag for
forbedringer og innovasjon.
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ND utvikler verktay og arbeidsprosesser for IN innen bedriftsrettet
designarbeid. I tillegg brukes Rddgivningsgruppen i ND som spar-
ringspart for INs designradgivere og veileder mht best mulig arbeids-
prosess og fremdrift for bedriftskunder. NDs radgivere jobber ogsa
med bedriftskunder som har mer komplekse og krevende problemstil-
linger.

ROLLEFORDELING

e IN leverer radgivning og designformidling over hele landet via sine
kontorer, til kunder som har lav til middels komplekse designpro-
sjekter.

e ND levere radgivning overfor et utvalg IN bedrifter med stort po-
tensial og komplekse utfordringer (prosjekter av hgy kompleksitet).

e ND har kompetanseheving som sitt overordnede ansvar mens IN
har ansvar for a integrere design i egne programmer, satsinger og
virkemidler, distribuere designkunnskap samt finansiere program-
mer og prosjekter.

e ND og IN vil sammen vere utferende instanser for informasjon og
formidling av designkompetanse. Rolleavklaringen avgjer hvem
som har ansvar for hvilke kunder.

e IN har anledning til 4 benytte NDs konsept for faglige arrange-
menter regionalt, som for eksempel Faglig Frokost. Planlegging og
gjennomfering skjer i samarbeid med designradgiver hvor bade IN
og ND star som arranggr.

e INs Designradgivere deltar ved NDs stgrste kundearrangementer
som Designdagen og Neeringslivsdagen, hvor hensikten er a inte-
grere ny innsikt i egne arbeidsprosesser.

Samarbeid og oppleering

Norsk Designrads radgivere har bl.a. bidratt i falgende samarbeids- og
oppleeringsprosjekter:

NORGES FORSKNINGSRAD
Presentasjon pa Forny-samling. Fokus pd nytten og betydningen av
bruken av design i kommersialiseringsfasen av forskningsresultater.
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FORSTE SAMLING FOR NORDISK
DESIGN MANAGEMENT
NETWORK | KOBENHAVN
SEPTEMBER 2009.

Initiativ overfor avdelingsdirekter, divisjon innovasjon, om & inklude-
re design i det revurderte FORNY programmet som evalueres og som
skal lanseres i 2010.

SERVICEDESIGN, AT- ONE

3-arig forskningsprosjekt (2008-10) finansiert av Forskningsradet med
prosjektleder fra AHO og representanter fra Sintef, BI, Gjensidige,
Norsk Tipping og Norsk Designrad. Formalet med prosjektet er a fa
beskrevet servicedesignmetodikk basert pd AT-ONE metoden.

NDs maélsetting var bl.a. & opparbeide tilstrekkelig kunnskap for &
kunne gjennomfgre pilotprosjekter innen servicedesign i 2009. Dette
sd vi som en viktig forutsetning for & kunne spre kunnskap om dette
til private og offentlige virksomheter, Innovasjon Norges designpro-
gram samt designmiljgene.

ETABLERING AV DESIGNFAGLIG FORUM

Forumet er en meget nyttig mgteplass hvor Radgivingsgruppen og del-
tagerne i forumet kan ta opp designfaglige temaer i krysningspunktet
neringsliv, design og utdanning. Temaet pé forste mate var Design-
filosofi, Design Management og merkevare. RG bruker denne mgte-
plassen aktivt for kunne ligge i forkant med utvikling av rddgivnings-
tjenester som skal gagne private og offentlige virksomheter.

RG er initiativtager og eier av forumet med folgende faste deltagende
organisasjoner: AHO, Grafill, NID, BI, Norsk Form, Kreativt Forum,
KHiO.

DANSK DESIGN CENTER, INTERNATIONAL NETWORK FOR DESIGN MANAGERS
Har som formal & skape en mgteplass med fokus pa kunnskapsdeling
for personer som har designansvar i bedrifter i de nordiske land. Rad-
givningsgruppen har hatt ansvar for a rekruttere inn falgende norske
bedrifter til nettverket, som vi skal utvikle sammen med Dansk
Design Center.

e STOKKE

e TANDBERG
e THINK

e GLAMOX

e FIGGJO
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FORUM FOR "APEN INNOVASJON”

Et bedriftsnettverk for erfaringsutveksling spesielt med henblikk pa a
identifisere og implementere innovasjoner. ND er invitert inn i nett-
verket. Erfaringsutveksling med FINN.no og Schibsted vedrgrende
foresight analyser som bidrag til innovasjon, proaktivitet og strategiar-
beid for konsernledelse og selskap.

JURYERING

Neeringslivsprisen, Grafill
Vinneren blir offentliggjort pa Visuelt.

Norgesmesterskap i Ungt Entreprenerskap, Bl
30.- 31. mars, Juriering av hggskolestudenter innenfor kategori design.

Bransjerelaterte aktiviteter
REISELIV

Foredrag Nordic Tourism konferanse
Isafjordur, Iceland, 8. april 2009.

Kunnskapsutveksling, samt nye muligheter for innovasjon, vekst

og produktivitet innen nordisk turisme er essensiell for at nordiske
turistdestinasjoner bedre skal mgte global konkurranse. ND holdt
foredrag pa seminaret om Voss prosjektet sammen med daglig leder i
VisitVoss.

Basecamp Explorer

Mgte med Basecamp Explorer, 26. november 2009. Norsk pioner
innenfor baerekraftig reiseliv, som har mottatt ulike internasjonale
priser for arbeidet sitt.

Nordisk Innovations Center

Nordisk Innovation Center finansieres av de nordiske landene, og har
sitt virke under Nordisk Radd og Nordisk Ministerrad. Senteret er loka-
lisert i Oslo, men har prosjekter i alle de fem nordiske landene.



SIDE 23 / NORSK DESIGNRAD ARSRAPPORT 2009

Mgte med reiselivsansvarlig for a f& og dele informasjon om satsinger
og kompetanseomrader. Méalsettingen er a fa pa plass en jevnlig kon-
takt da NICe representerer et spennende nettverk med muligheter for
konkrete radgivingsprosjekter for RG.

BI
Deltakelse pé nasjonal reiselivskonferansen, Morgendagens reiseliv,
Handelshgyskolen BI 20. oktober 2009.

MARITIM SEKTOR

Faglig Frokost

Frokostseminaret ble avholdt i samarbeid med Innovasjon Norge og
Hayskolen i Vestfold. Tema var maritim innovasjon. Fordrag ved
industridesigner Bard Arnesen om prosjektet FerryCat og professor
Jan Capjon om radikal maritim innovasjon. Maritime bedrifter i Oslo-
fjordregionen var invitert i tillegg til aktuelle bedrifter i IN Vestfold og
HiVE sitt nettverk.

Hoyskolen i Vestfold

Mgter med maritim avdeling ved Hayskolen i Vestfold. Agenda: Olje-
vern, Maritim Region Oslofjord og innovasjon i maritim bransje.

Det ble avtalt mgte om oljevernsberedskap i november med fokus pé
innovasjonsprosesser og oljevern.

Norshipping 2009
Mgter med utvalgte bedrifter samt med Agderbedrifter for planlegging
av Faglig frokostseminar i samarbeid med IN i Agder.

Aqua Nor og Nor Fishing 2009

Aqua Nor-messen arrangeres annethvert ar i Trondheim, og de siste
arene har arrengementet samlet rundt 15-20.000 besgkende fra mer
enn 50 nasjoner. Gjennom 30 &r har Aqua Nor veert et viktig inter-
nasjonalt mgtested for akvakulturneringen. Her presenteres alle
nyheter av betydning for naeringen.



SIDE 24 / NORSK DESIGNRAD ARSRAPPORT 2009

HELSE

Servicedesign seminar

Lukket fagseminar 29. april med fokus pa behovsdrevet innovasjon
av helsetjenester. Ca. 55 deltagere hovedsakelig fra nettverket rundt
Innomed med beslutningstagere i helsesektoren, Kunnskapssenteret
og LiveWork.

Pilotprosjekt Sykehuset i Vestfold - servicedesign

Utarbeidet for klinikk fysikalsk medisin og rehabilitering Kysthospi-
talet, Sykehuset i Vestfold. Oppstart av pilotprosjekt i 2010 med fokus
pa bruk av servicedesign med henblikk p4& Empowering the patient —
Pasienten som premissgiver i behandlingslinjen.

Prosjektet tar utgangspunkt i utfordringene skissert i Samhandlings-
reformen, og skal skape spisskompetanse pé design av pasientforlap
hvor maélet er & introdusere ny metode for brukerkunnskap for de
enkelte deltjenestene.

SEMINARER, KURS 0G FOREDRAG
NDs radgivere har bidratt til folgende seminarer, kurs og foredrag:

BI / Kunstheyskolen i Oslo (KHIO)
Presentasjon av ND med fokus pa arbeidet som radgivningsgruppen
utferer for neringslivet — hva er behovene i markedet i dag.

Presentasjon pa arsmetet i Teko Teknisk Forening
Presentasjon av design skaper konkurransekraft og innovasjon.

Norges forskningsrad, Forny programmet

NTNU Forny-samling pé Stiklestad Hotell. Nytten og betydning av
design i forbindelse med kommersialiseringsfasen av forsknings-
prosjekter.

Foredrag for Norsk Industri (Teko Forums drsmete i Loen)
Presentasjon av Norsk Designrdd med fokus péd designdrevet innova-
sjon og Design Pilot.
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DESTINASJON VOSS INNLEDET
H@STEN 2008 ET SAMAR-

BEID MED RADGIVER | NORSK
DESIGNRAD. UNDER N&RING-
SLIVSDAGEN 2009 PRESEN-
TERTE ARNE HJELTNES,
KONSERNDIREKT@R | CREUNA
PROSJEKTET.

Nofima (tidligere matforsk) / IN
Avholdt minikurs for osteprodusenter i Nordland/Troms.

Patentstyret
Design som innovasjonsutlgser - Innovasjonsseminar.

NID og Grdfill, Trondheim

Gjennomfgrt mgte med NID og Grafill med hensikt om & informere
om det lokale neringslivets behov for designtjenester samt informere
om resultatene fra Design Effekt og Design Diagnose.

Brukerdreven innovasjonsprosess i sportsbransjen
Foredrag pé seminar i regi av Nordic Innovation Center i Hakonshall,
Lillehammer.

Markedsheyskolen, Campus Oslo
Foredrag for studenter i visuell kommunikasjon.

Servicedesign
Servicedesignseminar, Service Design network, Funchal Madeira.

Foredrag for Patentstyret
Presentasjon av Norsk Designrdd med fokus pé design og varemerke-
beskyttelse.
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JORDAN FORBEDRER OG UTVIKLER NYE PRODUKTER
KONTINUERLIG.

DESIGN-BRUKERE ER DOBBELT SA INNOVATIVE

Norsk Designrads store undersgkelse "Design
Diagnose” viser at jo mer sentral rolle design
spiller 1 bedriftens arbeidsprosesser, desto
stgrre andeler er det som sier at de har utviklet
nye produkter eller tjenester de siste tre arene.

Pa spgrsmal om bedriften har utviklet noen
nye produkter eller tjenester de siste 3 arene
er svarene oppsiktsvekkende: 69% av design-
brukerne har utviklet nye produkter eller
tjenester de siste tre arene mot kun 28% hos
Ikke-brukerne av design.
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FOU &
INNOVASJON

Vi setter agendaen for bruk av
design som verktoy for a styrke
norsk konkurransekraft.

AVDELINGEN HAR HATT ANSVAR FOR UTVIKLING, LANSERING 0G
RESULTATH@STING PA FOLGENDE PROSJEKTER:

Designdrevet innovasjonsprogram med fglgende delprosjekter:
 Design Pilot (innovasjonsstotte til pilotprosjekter i neeringslivet).
* Design Effekt (synliggjoring av resultater av designinvesteringer).
* Design Diagnose (nasjonal designundersokelse i neeringslivet).

Nettverksarbeide pa innovasjonsarenaen, nasjonalt og internasjonalt.

Merket for god design og Unge Talenter (synliggjoring av innovasjon).

Nyskapningsprogrammet “Innovasjon for alle”
(virkeliggjoring av innovasjon).

Designdrevet innovasjonsprogram (pip)

I forbindelse med regjeringens fremleggelse av Innovasjonsmeldingen
hgsten 2008 ble NDs forslag til et nytt 3 drig utviklingsprosjekt
“Designdrevet Innovasjons Program” (DIP) bygget inn i stortingsmel-
dingen. Det er som en fglge av dette bevilget et seerlig tilskudd til
programmets forste fase i 2009 pa 10 mnok fra NHD, som ble benyttet
til gijennomfering av tre delprosjekter:



SIDE 28 / NORSK DESIGNRAD ARSRAPPORT 2009

0

2009 VAR ARET DA REGJERIN-
GEN GJORDE ET EKSTRA
FREMST@T FOR A SATSE PA
DESIGN, GJENNOM A BRE-
MERKE 10 MILLIONER KRONER
TIL ET EGET DESIGNPROGRAM.

DESIGN PILOT 09

Formalet med Design Pilot er & igangsette prosjekter som styrker inno-
vasjonsevnen i neeringsliv og offentlige institusjoner ved a ta i bruk
designdrevet innovasjonsmetodikk. Prosjektet er et samarbeidspro-
sjekt mellom Norsk Designrdd, Innovasjon Norge og Norges
forskningsrad.

Det kan pa visse vilkar gis gkonomisk statte til foretak som gnsker a
iverksette prosjekter basert pa designdrevet innovasjonsmetodikk og
som vil gjore sine erfaringer tilgjengelig for andre.

Hensikten med Design Pilot er:

* 4 hgste ny kunnskap og erfaringer knyttet til praktisering av de-
signdrevet innovasjonsmetodikk, bade for det enkelte foretak og pa
nasjonalt niva.

 bidra til utvikling av konkrete metodeverkteoy og prosedyrer, som
skal ligge til grunn for rddgivning og nye foretaksrelaterte tjeneste-
programmer.

e bidra til at de deltagende foretakene bringer frem konkrete og
konkurransedyktige innovasjoner som et resultat av prosjektet og
metodikken.

Programmet skal bidra til at norske foretak og offentlige institusjoner
blir mer innovative gjennom bruk av designdrevet metodikk.

Resultat

Ved sgknadsfristens utlgp var fglgende resultat oppnadd:
* 180 sgknader totalt

e 500 innlogginger pé sgknadsskjema

e 5.000 unike treff pa Design Pilot nettsiden

Med utgangspunkt i de erfaringer NFR har med sine BIA utlysninger
(80 sgknader innen BIP kategorien i 2008) var forventningene til re-
sponsen pd Design Pilot 30 — 40 sgknader. Resultatet pa 180 sgknader
er saledes seerdeles bra og tyder pa at programmet har truffet et meget
stort behov i markedet.

Seknadene har ogsé et oppsiktsvekkende bredt nedslagsomrade med
hensyn til bransjer og fagomrader.
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NARINGSMIDDELINDUSTRI
MILJORETTEDE VIRKSOMHETER
VERKSTEDINDUSTRI

IKT LOSNINGER

FAIRTRADE VIRKSOMHET
NYE MATERIALER

OLJE & GASS VIRKSOMHET
THERMO OG ELEKTRO BRANSJE
UNIVERSELL UTFORMING/
DESIGN FOR ALLE
PASIENTFLYT SYSTEMER
PASIENTVELFERD
SAMFUNNSSIKKERHET
LOGISTIKK

VVS BRANSJE

MEDISINSK UTSTYR
KIRURGISK UTSTYR

SOSIALE MEDIER
AUTOMATISERING 0G

ROBOT SYSTEMER

REISELIV OG DESTINASJONS-
UTVIKLING

SPORT & FRITID

TEKSTIL BRANSJE
HELSEKOST
PRIMARHELSETJENESTEN
ENERGIOKONOMISERING
HMS LOSNINGER

Bransjeoversikt Design Pilot soknader:

FISKEOPPDRETT

HOTELL & RESTAURANT
OPPLEVELSESINDUSTRIEN
INTERNETT & BREDBAND L@SNINGER
TRANSPORT SEKTOREN
BILBRANSJEN

FLY OG LUFTFARTQY
REDNINGSUTSTYR

FAMILIE & BARN

SENIOR OG ELDRE SEKTOREN
SYKEHUSDRIFT

MARITIME BEDRIFTER

OFFSHORE UTSTYR

UTDANNING OG SKOLE TJENESTER
BARNEHAGE

M@BELBRANSJEN

BELYSNING

BYGG & ANLEGG
KOMMUNESAMMENSLAING
E-LARING

HUMANITARE ORGANISASJONER
KATASTROFEBEREDSKAP OG LEDELSE
OVERVAKINGSUTSTYR

LASNINGER FOR
FUNKSJONSHEMMEDE
AVFALLSHANDTERING

MILJOVERN

VERDIKJEDE EFFEKTIVISERING

Av totalt 180 sgknader var det ca. 70 som ble karakterisert som godt
kvalifiserte.
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Programstyret konkluderte i desember 2009 med at 18 sveert kvalifi-
serte og kreditverdige sgkere skulle tilbys bevilgninger, basert pa en
forutsetning om prosjektgjennomfering innen utgangen av 2010.

Totalrammen for bedriftsbevilgningene ble kr 6.050.000, som ble
overfgrt fra ND til NFR som har utbetalt belgpene til det enkelte fore-
tak ihht. NFRs prosedyrer for utbetalinger med rapportering.

Det er sendt ut informasjon til alle sgkerne om saksbehandlingen og
endelig konklusjon. Det ble ogsa anmodet om tilbakemelding fra alle
sokere pa Design Pilot programmet. Vi har utelukkende mottatt posi-
tive tilbakemeldinger pa programmet, informasjon, sgknadsskjema,
soknadsprosessen og oppfelging.

Folgende 18 foretak har mottatt Design Pilot bevilgning:

GURSKQ@Y AS 425 INDUSTRI -MARITIM

LAERDAL MEDICAL AS 325 INDUSTRI- MEDISINSK

DEICHMANSKE BIBLIOTEK 400 OFFENTLIG BIBLIOTEK

NORGES R@DE KORS 105 HJELPEORGANISASJON

0SLO KOMMUNE UTDANNINGSETATEN 420 OFFENTLIG SKOLE

AHO OG ULSTEIN ELEKTRO 400 INDUSTRI- MARITIM OG
UTDANNINGSINST.

GROVE KNUTSEN &AMP - CO AS 150 INDUSTRI- BYGG & ANLEGG

VASKERIDRIFT AS 400 VASKERI

NTE HOLDING AS 350 STROM KONSERN

H. ASCHEHOUG - CO (W. NYGAARD) AS 400 FORLAG

NORDAN AS 250 INDUSTRI BYGG & ANLEGG

WONDERLAND AS 350 INDUSTRI -M@BEL

MOVE ABOUT AS 450 CAR SHARING TJENESTER

KYSTHOSPITALET. 425 OFFENTLIG SYKEHUS

PROVINOR AS 250 INDUSTRI - MARITIM

LUXO AS 400 INDUSTRI-BELYSNING

TIMM AS 250 INDUSTRI- BELYSNING

SJPTROLL HAVBRUK AS 300 INDISTRI - MARIN
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0

LOFOTPRODUKT MOTTOK "DE-
SIGN EFFEKT GRAND PRIX". PA
UNDER SEKS AR HAR DE @KT
SALGET MED 300 PROSENT

0G GATT FRA LOKALBEDRIFTI
NORD-NORGE TIL RIKSDEKK-
ENDE FISKEMATPRODUSENT.

DESIGN EFFEKT 09

Design Effekt er utviklet som en egen utmerkelse sidestilt med Merket
for god design og har som mal & frembringe et stort antall konkrete
bedriftseksempler pé hvilken avkastning bedriften har hatt av sine
designinvesteringer. Slike malinger har aldri tidligere veert foretatt i
Norge, og er sdledes et unikt og innovativt initiativ med hgy oppmerk-
somhetspotensial i naeringslivet, designbransjen og pressen.

Synliggjering av de gkonomiske effektene skal bidra til 4 senke bar-
rierene for 4 f& oppmerksomhet pa potensialet som ligger i design hos
toppledelse og styrer. Mélet er & inspirere neeringslivet til 4 benytte
designdrevet innovasjon gjennom konkret bevisfarsel pa avkastning.

Resultat

Det ble i alt mottatt 36 sgknader pé Design Effekt. Dette overgér vare
forventninger i lanseringsaret. (I Storbritannia med 60 millioner inn-
byggere, har DBA arrangert en liknende konkurranse de siste 20 arene
og fatt inn 70-80 sgknader per ar.)

Juryen besto utelukkende av neeringslivspersoner. 18 sgkere doku-
menterte sa tydelig effekt mellom designinvestering og resultat at de
mottok Design Effekt prisen.

Resultatet/ prisvinnerne ble offentliggjort pa Neeringslivsdagen
15. oktober i nerveer av Neeringsminister Sylvia Brustad, som over-
rakte Grand Prix Prisen.

Presseaktiviteter og utsendelse av Design Effekt vinnerhefte med pre-
sentasjon av samtlige bedriftscases har pagatt kontinuerlig i etterkant
av Neeringslivsdagen.

Responsen pa Design Effekt Prisen og aktivitetene knyttet til denne
har fatt sveert positiv mottakelse av bdde neeringslivet og designbran-
sjen.

DESIGN DIAGNOSE 09

Design Diagnose er en nasjonal undersgkelse som skal kartlegge om
det finnes noen forskjeller i verdiskapningen hos bedrifter som ikke
benytter design i sine forretningsprosesser sammenlignet med bedrif-
ter som aktivt benytter seg av design.
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En slik undersgkelse har aldri tidligere vert utfgrt i Norge, og resul-
tatet skal danne basis for evaluering av nye designinitiativ i neerings-
politikken. Samtidig skal Design Diagnose sette design pa dagsorden
i neeringslivet i forhold til de funn som blir avdekket. ND har kun
hatt undersgkelser fra bl.a. England og Danmark & referere til mht slik
status.

Oversikt over hovedaktiviteter:

e Synovate/MMI ble valgt som samarbeidspartner etter en prosess
basert pa prosedyre for offentlige anskaffelser.

e Metodikk, innhold og utvalg ble utviklet i samarbeid med Syno-
vate, samt Design Council i UK, som har gjennomfgrt liknende
undersgkelser tidligere.

e Kvalitativ undersgkelse ble foretatt i mai blant 11 bedrifter for a
kvalitetssikre begreper som skulle benyttes i hovedundersgkelsen.
(bl.a. begrepet “design”.)

e Kvantitativ undersgkelse ble gjennomfart blant 515 bedrifter i juni.
Utvalgsstarrelsen er en konsekvens av at undersgkelsen kun skal
gi data pd nasjonalt niva, og ikke pa regionalt niva.

e Sluttrapport ble utarbeidet av Synovate og forela ferdig i septem-
ber (80 sider).

e Hovedresultatene ble presentert pa Neeringlivsdagen 15. oktober
bl.a. i neerveer av Neeringsminister Sylvia Brustad.

e Resultatene er fulgt opp med presseaktiviteter, foredrag og publise-
ring pa ND nettsted.

Rapporten viser tydelige utslag til fordel for & gke arbeidet med &
introdusere designdrevet innovasjon som verktagy for gkt innovasjon i
norsk neeringsliv.

OPPSUMMERING DIP 2009

Neaeringspolitisk bygger alle tre tiltak opp under sa vel myndighetenes
fokus pa gkt verdiskapning i neeringslivet, samt de intensjoner som er
lagt til grunn for DIP i innovasjonsmeldingen.

Samtlige tiltak bygger opp under behovet for & dokumentere verdien
av design overfor naringslivet som ettersper verdien av design innen
man beslutter & investere i designdrevet innovasjon.

Mélet om a utvikle, lansere og haste resultater pa samtlige 3 delpro-
sjekter innen utgangen av 2009 ble nadd.
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Nettverksarbeide pa innovasjonsarenaen -
nasjonalt og internasjonalt

Avdelingen har i 2009 farst og fremst prioritert all kontaktarbeid
knyttet til gjennomfering av DIP.

NASJONALT

Norges forskningsrad — Design Pilot og Design Diagnose
Samarbeide om Design Pilot er etablert. NFR har bidratt med radgiv-
ning knyttet til forskningskvaliteten i programmet. Programstyre for
Design Pilot er etablert med deltagelse fra NFR. Avtale om samarbeid
omkring saksbehandling av sgknader er etablert, inkludert utbetaling
av bevilgninger gjennom overferte finansielle midler fra ND. NFR
gjennomfarer dessuten markedsfaringsaktiviteter gjennom eget nett-
verk og nettsider. Design Diagnose inkluderte spgrsmal knyttet til
SkatteFUNN i neeringslivet.

Innovasjon Norge - Design Pilot

Samarbeide om Design Pilot er etablert. IN har bidratt med réadgiv-
ning knyttet til statsstattereglementet i programmet. Programstyre for
Design Pilot er etablert med deltagelse fra IN. Avtale om samarbeid
omkring saksbehandling av sgknader, med spesiell vekt pa vurdering
av kredittverdighet. IN gjennomfgrer dessuten markedsfagringsaktivi-
teter gjennom eget nettverk og nettsider.

Patentstyret — Design Pilot, Design Effekt og Design Diagnose
Patentstyret har bidratt med markedsfegringsaktiviteter av Design
Pilot gjennom eget nettverk og nettsider. Patentstyret stiller dessuten
med en person i juryen for Design Effekt. Design Diagnose inkluderer
sporsmal knyttet til IPR forhold i naeringslivet.

HSH

Har bidratt med markedsferingsaktiviteter av Design Pilot gjennom
eget nettverk og nettsider. Dette er svaert positivt idet gnsket om ogsa
a nd ut til private servicenaeringer og tjenesteytere i tillegg til varepro-
duserende industri har veert sentralt for oss.

Norsk Industri

Har bidratt med markedsferingsaktiviteter av Design Pilot gjennom
eget nettverk og nettsider. Det er dessuten inngétt avtale med NI om et
fellesseminar i januar 2010 knyttet til bruk av design og konstruksjon
innen norsk metallstgperinaering.
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NHO
Har markedsfart Design Pilot i eget nettverk.

SIVA
Har markedsfart Design Pilot i industriinkubatorene og neerings-
hagene.

INTERNASJONALT

Avdelingen har i 2009 forst og fremst prioritert all internasjonal nett-
verksarbeid knyttet til gjennomfaring av DIP.

Design Business Association UK

Vi har etablert et samarbeid med Design Business Association i UK,
som gjennom de siste 20 ar har gjennomfert sin “Design Effectiviness
Award”, basert pé et detaljert evalueringssystem, for & méle effekten
av design. Norge er det forste land utenfor UK som bygger videre pa
denne gjennomprgvde plattformen.

Intensjonen er pa sikt & videreutvikle samarbeide om Design Effekt
konseptet til & omfatte andre deler av Europa. Dette vil gjgre det mulig
a samordne effektmélinger av designinvesteringer internasjonalt, samt
etablere en samlet internasjonal database pa cases og eksempler fra
neringslivets resultater av a investere i design.

Bygg & Erhvervsstyrelsen i Danmark har ogsa vist stor interesse for
bade Design Effekt og Design Diagnose resultatene. Kontakt er oppret-
tet mht. formidling av norske erfaringer.

Design Council UK

Vi har etablert et samarbeid med Design Council i UK om neerings-
livsundersgkelser. Dette har i forste omgang medfart full tilgang til
deres erfaringer med slike undersgkelser over flere ar inkl. alt under-
lagsmateriale. Design Diagnose er derfor konstruert slik at resultatene
langt pé vei kan sammenlignes med de brittiske undersgkelsene. Tan-
ken er 4 inspirere andre europeiske land til & bygge sine undersgkel-
ser over samme lest, for & samordne et svert fragmentert og sprikende
praksis pa dette feltet i dag.
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INDUSTRIDESIGN:

VISUELL KOMMUNIKASJON:

EMBALLASJEDESIGN:
M@BELDESIGN:
TEKSTIL OG
KONFEKSJONSDESIGN:

INTERAKTIV DESIGN:

DESIGN FOR ALLE:
(Utgatt i 2009)

TOTALT:

KLASSIKERPRISEN

MILJ@PRISEN

DESIGN FOR ALLE PRISEN

Merket for god design og Unge Talenter

MERKET FOR GOD DESIGN

Vi fikk totalt inn 170 sgknader til Merket for god design og andre pri-
ser til neeringslivet. Dette var en gkning pa ca. 30% i forhold til &ret
for, noe som trolig kan tilskrives gkt og mer mélrettet markedsforings-
aktiviteter.

To nye seerpriser

Design for alle prisen og Miljgprisen ble introdusert for farste gang i
2009. Formalet med disse prisene er a sette fokus pé dagsaktuelle og
viktige temaer. Det er kun en vinner av hver pris i dret. Design for alle
prisen gikk til Hardanger Sylvplett AS og Per Finne Industridesign AS
for bestikkserien TUVA. Miljgprisen gikk til Hag AS og Kode Design
for kontorstolen FUTU.

41 sgker 58 sgker 42 sgker 55 sgkere
10 mottakere 18 mottakere 16 mottakere 15 mottakere
69 sgker 56 sgker 38 sgker 37 sokere
11mottakere 6 mottakere 9 mottakere 7 mottakere
0 0 14 sgkere 18 spkere
1 mottaker 4 mottakere

12 sgker 14 sgker 7 sgker 20 sgkere
2 mottakere 5 mottakere 3 mottakere 7 mottakere
18 sgker 12 sgker 7 spker 15 spkere
2 mottakere 4 mottakere 2 mottakere 3 mottakere
10 sgker 13 sgker 14 sgker 22 spkere
1 mottakere 3 mottakere 3 mottakere 3 mottakere
6 sgker 3 sgker 4 sgker
2 mottakere 1 mottaker 1 mottaker
157 SOKERE 156 SOKERE 126 SOKERE 167 SOKERE
28 MOTTAKERE 37 MOTTAKERE 35 MOTTAKERE 39 MOTTAKERE
6 soker 4 sgker 3 spker 3 sgkere
3 vinnere 2 vinnere 1 vinner 2 vinnere

14 spkere

1 vinner

29 sgkere

1 vinner
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NZARINGSMINISTER SYLVIA

BRUSTAD DELTE UT HEDERS-

PRISEN FOR GOD DESIGN TIL
SEABED GEOPHYSICAL.

FOR GOD DESIGMN
NORSK DESIGNRAD

Hedersprisen 2009
Gikk til SeaBird Technologies AS og Abyssus Marine Services AS for
den seismiske dypvannssensoren Case Abyss.

Dette er et glimrende eksempel pa at bevisst bruk av design kan gi
store positive effekter ogsa for et produkt som for det meste skal ligge
plassert pa havbunnen eller lagret i et skip.

Konsultasjonsmeter

Tilbys sgkere som ikke mottar Merket for god design. Konsultasjons-
metene er en veldig fin mulighet for oss til 4 gi en konstruktiv tilba-
kemelding av juryeringsarbeidet og samtidig komme i kontakt med
beslutningstakere i mange bedrifter.

KONSULTASJONSM@TER 2005 2007 2008 2009
IKKE-MOTTAKER MFGD: 50 av 129 60 av 119 61 av 91 61 av 128
UNGE TALENTER

Konkurransen hadde i ar 130 deltagere, 108 i Apen Klasse og 22 i
kategorien Design for alle. Dette er en gledelig gkning pa 30 % fra aret
for. I Apen klasse var det tre vinnere, mens dessverre ingen av bidra-
gene nadde opp i kategorien for Design for alle. I tillegg til vinnerpro-
sjektene fikk 22 andre bidrag veere med i et eget Unge talenter hefte og
i DogA utstillingen sammen med Merket for god design.
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Nyskapingsprogrammet Innovasjon for alle

Tiltak FOU1 Nyskapingsprogrammet Innovasjon for alle er en videre-
utvikling og oppfelging av satsingen pa Design for alle i Norsk
Designrad. Den nye Handlingsplanen for universell utforming, har
folgende hovedaktiviteter:

1) Kunnskapsformidling, kompetanseoverfgring og synliggjering av
Design for alle (Dfa) som strategi for brukersentrert innovasjon
— rettet mot industri og neeringsliv, designere, produktutviklere, ut-
danning og offentlige premissgivere (ulike kanaler og virkemidler).

2) Gjennomfering av ulike Design for alle- utviklingsprosjekter i sam-
arbeid med norske bedrifter.

Strategiske allianser

I 2008 ble det etablert et strategisk samarbeid med The Helen Hamlyn
Centre RCA, London innenfor omrédet "People Centred Design”. Det-
te samarbeidet fortsatte i 2009 og nye aktiviteter i 2010 er igangsatt.

Malsetting for samarbeidet er falgende:

e Kompetanseutveksling, nettverk og relasjonsbygging internasjo-
nalt. Prosjektsamarbeid i deres Research Associate Programme (for
norsk bedrift).

e Mulighet for trainee-stilling og kompetanseoverfaring til norske

designere.

Mulighet for EU-prosjekt samarbeid.

Foredrag og seminarer.

Radgivning og erfaringsutveksling.

Offisiell konferansepartner for konferansen EBID.

I 2009 har samarbeidet fokusert pa:

* Gjennomfering av samarbeidsprosjekt med THINK

e Utarbeidelse av oppdatert Veileder — Design for alle i praksis.
Boken som vil bli pa 96 sider vil foreligge pa norsk og engelsk,
trykt og for web i lgpet av forste kvartal 2010.

e Koordinering av bidrag til norsk leerebok om Universell Design

e Foredrag om inkluderende design og TH!INK pé& Neeringslivs-
dagen.
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| FGRERSETET: (F.V.) ONNY
EIKHAUG | NORSK DESIGNRAD
0G RAMA GHEERAWO FRA
HELEN HAMLYN CENTRE
MENER AT KATINKAVON DER
LIPPE OG THINK KAN TA
LEDERSKAP | BILINDUSTRIEN
VED A FLYTTE DESIGNTENKIN-
GEN MOT BRUKERENS BEHOV.

Det er dessuten innledet dialog og gjennomfart mgte om mulig sam-
arbeid med FNs hgykommisser for flyktninger (UNHCR) innenfor
inkluderende design prosjekter, med bakgrunn i FN-konvensjonen
om rettighetene til mennesker med nedsatt funksjonsevne som Norge
underskrev i 2008 og vil ratifisere i 2010.

European Business Conference on Inclusive Design 2010
Neste drs European Business Conference on Inclusive Design vil finne
sted pa DogA 20-21.mai 2010.

Planleggingsarbeidet er startet opp spesielt mtp a finne sponsorer og
soke etter relevante foredragsholdere.

Utviklingsprosjekter:

e Dfa utviklingsprosjekt i Nyskapingsprogrammet med varme og
ventilasjonsprodusent Flexit og designkontoret Hareide Design-
mill.

* Nyskapingsprogrammets designprosjekt med TH!NK i samarbeid
med Helen Hamlyn Centre RCA med stgtte fra Norges forsknings-
rad.
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6 — INTERNASJONALT

JAN R. STAVIK BLE VALGT SOM
PRESIDENT I DEN EUROPEISKE
DESIGNORGANISASJONEN
BEDA (BUREAU OF EUROPEAN
DESIGN ASSOCIATIONS). NA
SKAL HAN SETTE DESIGN PA
DAGSORDEN | EU.

I tillegg til de utstillingene Norsk Designrad har veert med pa a arran-
gere i utlandet (som er beskrevet under avsnittet om informasjonsak-
tiviteter), har vare internasjonale aktiviteter veert preget av organisa-
sjonsarbeid og europeisk designpolitikk.

Norsk Designrdds administrerende direktar ble i mars 2009, valgt til
ny President i BEDA (Bureau of European Design Associations), som
har over 40 europeiske medlemsorganisasjoner i 26 land (designeror-
ganisasjoner, designrad, designsentere og utdanningsinstitusjoner for
design).

Hovedvekten av BEDAs arbeid de siste arene har veert a fa design

opp pa agendaen hos EU Kommisjonen. Mélet er & fi etablert en egen
European Design Policy som en integrert del av EUs innovasjonspoli-
tikk. Etter vellykkede mater med President Barroso og Vice-President
Verheugen (DG Enterprise) ble det fra Kommisjonens side utarbeidet
et omfattende dokument varen 2009, som sa ble lagt ut pa nettet til en
apen, internasjonal konsultasjon. Responsen var overveldende, med
nesten 550 svar, hvorav 16 pa regjeringsniva og over 300 fra forskjel-
lige organisasjoner.

Det ser derfor ut som det skal lykkes BEDA & fa design inn som en del
av den nye innovasjonspolitikken som skal utarbeides i lgpet av 2010
(EU 2020).
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AKTIVITETSOVERSIKT

DESIGNDAGEN ER NORDENS
STORSTE DESIGNFAGLIGE
ARRANGEMENT OG HADDE
500 DELTAKERE | 2009.

AKTIVITETER (antall deltakere):

Seminar / kurs / workshop / foredrag
Presseartikler

Eksklusive besgk NDs nettsted
Radgivnings-og formidlingsoppdrag

Designutstillinger

58

787
318.265
26

4

L4

792
225.000
20

6
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8 — REGNSKAP

2009
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,&rsberetning 2009

VIRKSOMHETENS ART 0G HVOR DEN DRIVES
Norsk Designrdds formal er & fremme bruk av
design som et strategisk innovasjonsverktgy
for & oppna stgrre konkurranseevne og lgnn-
somhet i norsk industri og neeringsliv.

Stiftelsen har sitt kontor i Norsk Design- og
Arkitektursenter AS i Hausmanns gt. 16 i Oslo
og driver rddgivnings- og informasjonsvirk-
somhet over hele landet i neert samarbeid med
Innovasjon Norge og andre deler av virkemid-
delapparatet.

12009 har Norsk Designrad gjennomfert det
1.4ret av regjeringens Designdrevet Innova-
sjonsprogram (DIP). I programmet inngér pro-
sjektene Design Effekt, Design Pilot og Design
Diagnose.

REDEGJ@RELSE FOR ARSREGNSKAPET

0G RESULTATDISPONERING

Etter styrets oppfatning gir fremlagt resultat-
regnskap og balanse med noter uttrykk for stif-
telsens resultat for 2009 og gkonomiske stil-
ling ved arsskiftet. Det er ikke inntradt forhold
etter regnskapsarets slutt som er av betydning
for bedemmelsen av regnskapet.

Norsk Designrdd har for 2009 hatt et under-
skudd pa kr 1 453 216, som foreslas inndekket
ved:

Overfort fra annen egenkapital kr 1453 216
Sum inndekning kr 1 453 216
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FORTSATT DRIFT

Arsregnskapet for ar 2009 er satt opp under
forutsetningen om fortsatt drift. Det bekreftes
herved at forutsetningen om fortsatt drift er til
stede.

FORSKNINGS- 0G UTVIKLINGSAKTIVITETER
Stiftelsen har for tiden ingen pagaende fors-
knings- eller utviklingsaktiviteter.

ARBEIDSMILJ@

Styret mener arbeidsmiljget i Norsk Designrad
er godt. Det har ikke veert skader eller ulykker
i 2009. Samlet sykefraveer har veert 406 dager,
hvilket utgjor 8,12%. Langtidsfraveret utgjor
297 dager, resterende fraveer utgjor 2,41%.

YTRE MILJ@
Norsk Designrads virksomhet pavirker ikke det
ytre milja.

LIKESTILLING OG DISKRIMINERING

Ved utgangen av 2009 hadde stiftelsen 23
medarbeidere, hvorav 18 er fast ansatt og 5

er prosjektmedarbeidere. Kvinneandelen i
organisasjonen utgjor 74 %. Styret bestar av 3
menn og 3 kvinner. Stiftelsen arbeider aktivt
for & fremme likestilling, sikre like muligheter
og rettigheter og hindre diskriminering.
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SIDE 43 /

Resultatregnskap

Driftsinntekter/-kostnader

Driftstilskudd

Andre offentlige tilskudd
Andre inntekter

Sum driftsinntekter

Lgnn og andre personalkostnader
Lokalkostnader

Honorarer og konsulenter

Andre driftskostnader

Overfgrte off. tilskudd (DIP)
Ordinaere avskrivninger

Tap pé fordringer

Sum driftskostnader

Sum driftsresultat
Finansinntekter/-kostnader
Renteinntekter
Rentekostnader

Sum finansposter

Arets resultat

Disponering:

Reduksjon annen egenkapital
Sum disponert

Note

2,8

2009

26 000 000
10 819 426

3181717
40001 142

16 308 581
1155 462
5637137

11996 577
6 050 000

404 337
12 000
41564094

-1562 952

147 307
37571
109 735

-1453 216

-1453 216
-1453 216

2008

25000 000
2 432 624
2 549 928

29 982 552

13966 310
1103 637
3743910

11718 704

0

363 904

0

30 896 464

-913 912

396 158
37092
359 066

-554 846

-554 846
-554 846



SIDE 44 /

Balanse

Eiendeler Note 31.12.09 31.12.08

Anleggsmidler
Varige driftsmidler

Aktiverte EDB-investeringer 3 114 251 102 652
Inventar og kontormaskiner 3 524 327 844 812
Innredning/kunst 3 62 042 62 042
Sum driftsmidler 700 620 1009 506

Finansielle anleggsmidler

Netto pensjonsmidler 8 1440 309 1111 601
Aksjer i andre selskaper 4 50 000 50 000
Sum finansielle anleggsmidler 1490 309 1161601
Sum anleggsmidler 2190929 2171107

Omlgpsmidler

Fordringer

Kundefordringer 5 352 240 787 203
Andre kortsiktige fordringer 6 1213273 240750
Sum fordringer 1565513 1027 953
Bankinnskudd, kontanter og lignende 7 11164 696 4 494107
Sum omlgpsmidler 12 730 210 5522060

Sum eiendeler 14921 139 7 693 167



SIDE 45 /

Balanse

Egenkapital og gjeld Note 31.12.09 31.12.08
Egenkapital

Innskutt egenkapital

Stiftelseskapital/grunnkapital 1 1 000 000 1 000 000
Sum innskutt kapital 1000 000 1000 000

Opptjent kapital

Sum opptjent kapital 11 1481 471 2 934 687
Sum opptjent kapital 1481 471 2 934 687
Sum egenkapital 2 481 471 3934 687
Gjeld

Kortsiktig gjeld

Leverandgrgjeld 8195876 1122927
Skyldige off. avgifter 994 163 618116
Avsatt off. tilskudd 10 922 000 380 000
Annen kortsiktig gjeld 9 2327 629 1637 438
Sum kortsiktig gjeld 12 439 668 3758 481
Sum gjeld 12 439 668 3758 481
Sum egenkapital og gjeld 14921 139 7 693 168
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